
Algemene Leverings- en betalingsvoorwaarden  
   van de vennootschap onder firma Springmasters V.O.F. 
   welke zijn gedeponeerd bij de griffie van de rechtbank te Almelo 
   onder nummer 43-2003 
Artikel 1 algemeen 
Deze algemene leverings- en betalingsvoorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes, overeenkomsten tot 
verkoop en alle andere overeenkomst in de ruimste zin van het woord, waarbij wij, SpringMasters zijn betrokken. 
 
Artikel 2 aanbiedingen; totstandkoming overeenkomsten 

1. Al onze aanbiedingen of prijsopgaven zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders is vermeld. Indien in de 
aanbieding niet anders is vermeld is deze niet langer dan 30 (dertig) dagen geldig. Een overeenkomst komt 
slechts tot stand, indien en voorzover wij een opdracht van de afnemer c.q. opdrachtgever schriftelijk 
aanvaarden. Als datum voor totstandkoming van de overeenkomst geldt de dag van verzending van onze 
schriftelijke opdrachtbevestiging. 

2. In geval van schriftelijke aanvaarding onzerzijds, zijn wij tot niet meer gehouden dan hetgeen schriftelijk door 
ons is geaccepteerd. De afnemer c.q. opdrachtgever wordt geacht gebonden te zijn aan onze opdracht, zolang 
de opdracht door ons niet is geweigerd. Aanvullende en afwijkende bepalingen in de opdracht ten opzichte van 
onze aanbieding  zijn voor ons te allen tijde slechts bindend, indien en voorzover deze bepalingen 
uitdrukkelijk schriftelijk door ons zijn geaccepteerd. 

 
Artikel 3 prijzen 

1. Onze prijzen zijn gebaseerd op de ten tijde van de aanbieding bekende prijsbepalende factoren. Wij zijn 
gerechtigd om de prijzen aan te passen in het tijdvak tussen het sluiten van de overeenkomst en de levering 
c.q. de betaling optredende wijzigingen in de prijsbepalende factoren, zoals de prijzen van materialen, 
hulpmiddelen, grondstoffen, lonen, salarissen, sociale lasten en overheidslasten, van valuta en/of 
wisselkoersen, alsmede in al die gevallen, waarin externe omstandigheden prijsverhoging veroorzaken. 

2. Voor rekening van de afnemer c.q. opdrachtgever zijn alle door ons gemaakte kosten, daaronder begrepen reis 
en verblijfskosten van personen in dienst van of ingeschakeld door SpringMasters noodzakelijk voor het 
monteren, repareren en vervangen van alsmede het geven van instructies  bij door ons geleverde producten of 
onderdelen daarvan. 

 
Artikel 4 levertijd 

1. De levertijd waaronder mede verstaan de termijn voor de door ons te verrichten werkzaamheden, begint te 
lopen op de dag vermeld in onze schriftelijke orderbevestiging. Indien voor de uitvoering van de opdracht nog 
tekeningen gegevens e.d. noodzakelijk zijn gaat de levertijd in op het moment dat deze in ons bezit zijn, en 
over alle technische details overeenstemming is bereikt. 

2. De door ons opgegeven levertijden zijn niet fataal. Enkel het verstrijken daarvan levert geen verzuim op. Wij 
zullen de opgegeven levertijd zo nauwkeurig mogelijk in acht nemen. Behoudens opzet of grove schuld geeft 
overschrijding van de levertijd afnemer c.q. opdrachtgever geen recht tot het vorderen van schadevergoeding, 
tot het weigeren van de te leveren zaken of tot gehele of gedeeltelijke ontbinding van de overeenkomst. 

 
 
Artikel 5 niet toerekenbare tekortkoming (overmacht) 

1. Onder niet toerekenbare tekortkoming van ons wordt verstaan: elke van de wil van ons onafhankelijke 
omstandigheid, waardoor de nakoming van onze verplichtingen jegens de afnemer c.q. opdrachtgever geheel 
of gedeeltelijk wordt verhinderd of waardoor de nakoming van onze verplichting in redelijkheid niet van ons 
kan worden verlangd. Wij zullen afnemer c.q. opdrachtgever zo spoedig mogelijk van een overmachts toestand 
op de hoogte stellen. 

2. In elk geval ontslaan alle situaties van overmacht, zoals oorlog, oorlogsgevaar, burgeroorlog,oproer, gijzeling, 
molest, brand, waterschade en overstroming, staking, bedrijfsbezetting, uitsluiting, gebrek aan arbeidskrachten 
of grondstoffen, defect aan machinerieen c.q. installaties, storingen in de levering van energie, alles zowel in 
ons bedrijf als bij derden, van wie wij de benodigde materialen geheel of gedeeltelijk moeten betrekken, 
evenals opslag of gedurende transport, al dan niet in eigen beheer, en voorts door alle overige oorzaken, buiten 
onze schuld of toedoen ontstaan, ons van enige verplichting tot nakoming van onze verplichtingen, waaronder 



de levertijd, zolang de betreffende verhindering blijft voortbestaan. Aanspraken op schadevergoeding wegens 
geheel of gedeeltelijke niet nakoming zijn in bovenvermelde gevallen eveneens uitgesloten. 

 
Artikel 6 aflevering    
De wijze van vervoer en aflevering wordt door ons bepaald. Tenzij anders overeen gekomen wordt “af magazijn” geleverd. 
Het vervoer van goederen geschiedt altijd voor risico van de afnemer c.q. opdrachtgever, tenzij levering franco, inclusief 
verzekering is overeengekomen. 
 
Artikel 7 kredietbeperkingstoeslag 
Het factuurbedrag kan door ons worden verhoogd met een kredietbeperkingstoeslag vsn ten hoogste 2 (twee) procent. De 
afnemer c.q. opdrachtgever is gerechtigd deze kredietbeperkingstoeslag in mindering op de betaling van de factuur te brengen 
indien deze binnen 30 (dertig) dagen voldoet.Bij overschrijding van dit termijn is de afnemer c.q. opdrachtgever gehouden de 
kredietbeperkingstoeslag boven de normale prijs te voldoen. 
 
Artikel 8 betaling 

1. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen dient de betaling van deze facturen te geschiedden binnen 30 
(dertig) dagen na factuurdatum,zonder korting of compensatie.Bij betaling binnen 14 (veertien) dagen mag 2 
(twee) procent voor contante betaling worden afgetrokken.Bij overschrijding van de betalingstermijn komen 
alle gerechtelijke en buitengerechtelijke incassokosten voor rekening van de afnemer c.q. opdrachtgever.In alle 
gevallen kan voor buitengerechtelijke incassokosten een bedrag gelijk aan 15% (vijftien procent) van het 
uitstaande bedrag en danwel de reeel  gemaakte kosten met een minimum van € 100.- (honderd euro) exclusief 
omzetbelasting in rekening worden gebracht.Indien achteraf in een langere kredietgeving dan 30 (dertig) 
dagen na factuurdatum wordt toegestemd of deze ten onrechte wordt genomen zal de afnemer c.q. 
opdrachtgever,zonder dat aanmaning is vereist,voor elke maand (of gedeelte van een maand) van de 
kredietgeving een rente gelijk aan de wettelijke vertragingsrente alsmede indien wij daartoe aanleiding 
vinden,administratiekosten van ten hoogste 1% (een procent) van de vordering per maand dienen te 
vergoeden. 

2. Wordt op rekening geleverd dan is de afnemer c.q. opdrachtgever gebonden aan onze boekingen,en wel in de 
zin dat hij,behoudens tegenbewijs,deze boekingen als juist zal hebben te erkennen.Iedere betaling wordt 
geacht te strekken ter voldoening van de oudste openstaande vordering.Wij zijn reeds gerechtigd openstaande 
vorderingen te verreken met door ons uit welke hoofde dan ook te verrichten betalingen. 

3. Indien overeenkomst betrekking heeft op meer zakenkan de levering voor het geheel of bij gedeelten 
plaatsvinden.Bij gedeeltelijke levering is de afnemer c.q. opdrachtgever gehouden de daarop betrekking 
hebbende factuur te voldoen als betrof het een afzonderlijke transactie.(tenzij anders overeengekomen) 

4. De afnemer c.q. opdrachtgever is in verzuim door enkel verstrijken van de betalingstermijn ook zonder dat 
ingebrekestelling heeft plaatsgevonden.Van betaling is pas sprake vanaf het moment dat wij de vrije 
beschikking hebben verkregen over het betaalde bedrag.Indien afnemer c.q. opdrachtgever met enig betaling 
jegens ons in gebreke is,hebben wij het recht de verdere uitvoering van deze overeenkomst en eventueel 
andere lopende overeenkomsten op te schorten,of deze voorzover niet uitgevoerd te annuleren,onverminderd 
ons recht op schadevergoeding. 

5. Wij zijn gerechtigd,indien op enig moment bij ons gerede twijfel bestaat omtrent kredietwaardigheid van de 
afnemer c.q. opdrachtgever,alvorens (verder) te presteren,te eisen dat gehele of gedeeltelijk vooruitbetaling 
van de koopsom geschiedt of dat afnemer c.q. opdrachtgever deugdelijke zekerheid stelt,zoals door middel van 
een bankgarantie of een stille verpanding van door ons geleverde zaken.In een dergelijk geval zijn wij 
eveneens gerechtigd om uitsluitend onder rembours te verzenden. 

 
Artikel 9 eigendomsvoorbehoud 

1. De eigendom van geleverde zaken wordt door ons uitdrukkelijk voorbehouden totdat de afnemer c.q. 
opdrachtgever aan al zijn verplichtingen uit de overeenkomst terzake of daarmee samenhangende 
overeenkomsten heeft voldaan.Onder verplichtingen wordt verstaan behalve betalingen van de koopsom onder 
meer alle tegenprestaties voor krachtens overeenkomst geleverd of te leveren zaken,voor naast leveringen te 
verrichten werkzaamheden en schadevergoedingen wegens tekortkomingen van de afnemer c.q. 
opdrachtgever. 



2. Afnemer c.q. opdrachtgever is niet gerechtigd zonder schriftelijke toestemming van ons,de zaken voordien te 
vervreemden,te belenen,te verpanden,of onder hypothecair verband te brengen,danwel op enigerlei andere 
wijze aan derden over te dragen.Afnemer c.q. opdrachtgever is bevoegd deze zaken in het kader van zijn 
normale bedrijfsuitoefening te be- en verwerken c.q. te verbruiken. 

3. Afnemer c.q. opdrachtgever zal ons terstond in staat stellen de geleverde zaken,zonder ingebrekestelling of 
gerechtelijke tussenkomst terug te nemen.Onverminderd de overige aan ons toekomende rechten,worden wij 
reeds nu voor alsdan onherroepelijk door afnemer c.q. opdrachtgever gemachtigd om,indien deze zijn jegens 
ons aangaande (betalings-)verplichtingen niet,niet tijdig of niet behoorlijk nakomt,zonder enig 
ingebrekestelling of gerechtelijke tussenkomst,de door ons geleverde en aan roerende of onroerende zaken 
bevestigde producten op eerste vordering te demonteren en tot ons te nemen. 

 
Artikel 10 ontbinding 

1. Indien afnemer c.q. opdrachtgever niet,niet tijdig of niet behoorlijk voldoet aan enige verplichting die voor 
hem uit de met ons gesloten overeenkomst mocht voortvloeien,alsmede in het geval van 
faillissement,surseance van betaling,toepassing van de wettelijke schuldsaneringsregeling,stillegging of 
liquidatie van het bedrijf van afnemer c.q. opdrachtgever,is hij in verzuim en zijn wij gerechtigd zonder 
ingebrekestelling of gerechtelijke tussenkomst: 
- de uitvoering van de overeenkomst en de direct daarmee samenhangende overeenkomst op te 

schorten,totdat betaling voldoende zeker is gesteld en/of 
- de overeenkomst en de daarmee samenhangende overeenkomsten geheel of gedeeltelijk te ontbinden. 

2. In het geval onder 1 genoemd zijn wij gerechtigd: 
-Schadevergoeding van de afnemer c.q. opdrachtgever te vorderen,alsmede de geleverde zaken terug te 
vorderen.In dat geval zijn wij gerechtigd om de terreinen en gebouwen van afnemer c.q. opdrachtgever te 
betreden teneinde de zaken in bezit te nemen. 
-Binnen redelijke termijn gehele of gedeeltelijke nakoming te vorderen van de desbetreffende overeenkomst. 

3. In geval afnemer c.q. opdrachtgever de overeenkomst wenst te ontbinden,zal hij te allen tijde ons schriftelijk in 
verzuim stellen en ons een redelijke termijn gunnen om alsnog onze verplichtingen na te komen,danwel 
tekortkomingen te herstellen,welke tekortkomingen afnemer c.q. opdrachtgever nauwkeurig schriftelijk dient 
te omschrijven.Afnemer c.q. opdrachtgever komt het recht de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te 
ontbinden of op te schorten niet toe,indien hijzelf reeds in verzuim was met de nakoming van zijn 
verplichtingen.In geval van gedeeltelijke ontbinding kan de afnemer c.q. opdrachtgever geen aanspraak maken 
op ongedaanmaking van reeds door ons verrichte prestaties en hebben wij onverkort recht op betaling voor de 
door ons reeds verrichte prestaties. 

 
Artikel 11 annulering 
Wij behouden ons het recht voor overeenkomsten geheel of gedeeltelijk te annuleren bij zodanige wijziging van 
omstandigheden dat nakoming in redelijkheid niet meer van ons kan worden verlangd.In dergelijke gevallen dienen wij de 
annulering schriftelijk aan de afnemer c.q. opdrachtgever mede te delen.Deze is in dergelijke gevallen niet gerechtigd een 
schadevergoeding te vorderen. 
 
Artikel 12 reclames 

1. Reclames,waaronder wordt verstaan alle grieven betreffende de hoedanigheid van geleverde zaken,dienen 
uiterlijk binnen 8 (acht) dagen na ontvangst van de zaken schriftelijk aan ons kantoor kenbaar te worden 
gemaakt.Het in behandeling nemen van een reclame laat de verplichtingen van de afnemer c.q. opdrachtgever 
onverlet. 

2. Indien een reclame gegrond wordt bevonden behouden wij ons het recht voor de geleverde zaken te vervangen 
of te repareren,het factuurbedrag geheel of gedeeltelijk te restitueren of de geleverde zaken in eigendom terug 
te nemen,welke kosten hieraan verbonden zijn voor rekening van de afnemer c.q. opdrachtgever.Geleverde 
zaken worden niet terug genomen voordat wij daarmee schriftelijk hebben ingestemd.Wij zijn dan niet tot 
enige schadevergoeding gehouden. 

 
Artikel 13 garantie 

1. Onze garantie betreft originele onderdelen en handelsproducten. Wij verlenen voor deze zaak niet meer 
garantie dan door onze leveranciers aan ons wordt gegeven. Onze garantie geldt in ieder geval niet: 



- indien fouten het gevolg zijn van onoordeelkundig gebruik of van andere oorzaken dan 
ondeugdelijkheden van materiaal of fabricage. 

- indien de oorzaak der fouten niet duidelijk kan worden aangetoond. 
- indien niet alle voor gebruik van de geleverde zaken gegeven instructies en andere specifiek 

geldende voorschriften stipt en volledig zijn nagekomen. 
2. Indien wij ons verbonden hebben de producten te installeren,gelden onze garantie verplichtingen te dienen 

aanzien enkel,ingeval sprake is van ondeugdelijke montage c.q. installatie,in een dergelijk geval gaat de door 
ons verleende garantie in op de dag dat de montage c.q. installatie naar ons oordeel door ons is voltooid,met 
dien verstande dat in dat geval de garantietermijn in ieder geval eindigt 12 (twaalf) maanden na aflevering,of 
bij een afwijkende termijn,zolang als deze door onze onze leverancier aan ons gegeven wordt. 

3. Onze garantie vervalt indien: 
- afnemer c.q. opdrachtgever op eigen initiatief gedurende de garantietermijn wijzigingen en/of 

reparaties aan de geleverde zaken verricht of laat verrichten. 
- Afnemer c.q. opdrachtgever niet,niet tijdig of niet behoorlijk voldoet aan enige verplichting,welke 

uit deze of enige daarmee samenhangende overeenkomst voortvloeit. 
 
Artikel 14 aansprakelijkheid 

1. Onze aansprakelijkheid is beperkt tot nakoming van de in artikel 8 omschreven garantie bepalingen. 
2. Behoudens het geval dat er sprake is van opzet of grove schuld van onszelf zijn wij nimmer aansprakelijk voor 

enige schade van afnemer c.q. opdrachtgever,waaronder mede begrepen gevolgschade,immateriele 
schade,bedrijfs of milieuschade,dan wel schade als gevolg van aansprakelijkheid jegens derden. Verder zijn 
wij nimmer aansprakelijk: 
- wegens niet of niet tijdige levering. 
- voor gegevens in folders,catalogi,reclame materiaal e.d. 
- voor schending van octrooien,licenties of andere rechten van derden,welke ons door of vanwege de 

afnemer c.q. opdrachtgever ter uitvoering van de opdracht ter beschikking zijn gesteld. 
- in geval van niet toerekenbare tekortkoming zoals bedoeld in artikel 5 
- technische adviezen,gegeven met de nodige zorg. 

3. Wij aanvaarden alleen aansprakelijkheid voorzover deze door onze verzekering is gedekt,tot het bedrag van de 
door de verzekering gedane uitkering.Indien en voorzover wij,ondanks het gestelde in bovenstaande leden van 
dit artikel,door de bevoegde rechter toch aansprakelijk worden gehouden,is onze aansprakelijkheid c,q, 
uitkering jegens afnemer c,q, opdrachtgever,in alle opzichten beperkt tot de hoogte van de desbetreffende 
contractsom,exclusief omzetbelasting. 

4. Afnemer c,q, opdrachtgever is verplicht ons te vrijwaren en schadeloos te stellen voor alle kosten,schaden en 
interessen,welke voor ons mochten ontstaan als direct gevolg van vorderingen van derden op ons,waarvoor wij 
ingevolge deze voorwaarden tegenover afnemer c,q, opdrachtgever niet aansprakelijk zijn. 

 
Artikel 15 toepasselijk recht: bevoegde rechter 

1. Op alle met ons gesloten overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing. 
2. In eerste instantie is bevoegd de rechter binnen het arrondissement Almelo,tenzij partijen uitdrukkelijk anders 

overeengekomen zijn. 
 
 
 
 
  
 
 

 
  


